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LUKSOFT
Checklista widocznosci online

42 punkty dla lokalnej firmy, strony internetowej i sklepu

dziataniami do wdrozenia.

Jak korzysta€ z checklisty

Najpierw zaznacz elementy krytyczne, ktére bezposrednio wptywajg na kontakt lub sprzedaz. Nastepnie wykonuj
po 3-5 punktéw tygodniowo. Po 30 dniach poréwnaj liczbe telefonéw, formularzy, wejs¢ z Google i sprzedazy.

1. Fundament: oferta i komunikacja

¢ [1 Na pierwszym ekranie strona méwi, czym zajmuje sie firma i dla kogo jest oferta.

e [0 Gtéwny nagtéwek opisuje rezultat klienta, a nie tylko nazwe ustugi.

¢ [1 Kazda najwazniejsza ustuga lub kategoria sklepu ma osobng podstrone.

¢ [1 Na stronie sg konkretne przewagi: termin, zakres, gwarancja, doswiadczenie, sposdb obstugi.
e [1 Widoczne sa realizacje, efekty lub przyktady zastosowania.

¢ [ Klient wie, co ma zrobi¢ dalej: zadzwoni¢, wysta¢ formularz, kupi¢ lub umoéwi¢ rozmowe.

e [1 FAQ odpowiada na pytania o cene, termin, proces, gwarancje i dalszg opieke.

2. Kontakt i zaufanie

e [0 Numer telefonu jest klikalny na telefonie i widoczny w nagtéwku lub statym przycisku.
e [1 Godziny kontaktu sa podane i zgodne z wizytéwka Google.

e [J Formularz jest krétki i nie wymaga zbednych danych.

¢ [1 Po wystaniu formularza klient widzi potwierdzenie i przewidywany sposéb kontaktu.

¢ [ Na stronie jest informacja o gwarancji lub odpowiedzialnosci po wdrozeniu.

¢ [ Opinie sg prawdziwe, podpisane i dotycza konkretnych elementéw wspdtpracy.

¢ [1 Firma pokazuje, ze klienci wracajg i polecaja ja dalej.

¢ [] Polityka prywatnosci, dane firmy i informacje o ptatnosciach sa tatwo dostepne.

3. Wizytéwka Firmy w Google

e [1 Profil jest zweryfikowany i zarzgdzany przez firmowe konto Google.
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¢ [1 Nazwa firmy jest zgodna z rzeczywistg nazwg - bez dopisywania sztucznych stéw kluczowych.
¢ [0 Wybrano wtasciwg kategorie gtéwng i uzupetniono kategorie dodatkowe.

e [1 Adres lub obszar dziatania, telefon, strona i godziny sg kompletne oraz aktualne.

e [0 Dodano ustugi lub produkty wraz z krétkimi opisami.

¢ [ Wgrano aktualne zdjecia firmy, zespotu, realizacji, lokalu lub produktéw.

e [ Firma regularnie i zgodnie z zasadami prosi zadowolonych klientéw o opinie.

¢ [1 Na kazda opinie udzielana jest rzeczowa odpowiedz.

e [J Link z wizytéwki prowadzi do wiasciwej strony, a nie zawsze do strony gtéwnej.

4. Widocznos¢ lokalna - Radom i okolice

¢ [1 Strona jasno podaje Radom i realny obszar obstugi.

¢ [1 Dla waznych ustug przygotowano unikalne tresci lokalne, np. ,ustuga + Radom”.

¢ [1 Podstrony lokalne zawieraja realizacje, zdjecia, terminy i informacje istotne dla mieszkancéw
regionu.

e [1 Dane firmy sa spdjne w Google, katalogach branzowych, social mediach i na stronie.

¢ [0 Pozyskiwane sg naturalne wzmianki i linki od lokalnych partneréw, organizacji lub mediéw.

¢ [] Mierzone sg telefony, formularze i trasy wyznaczone z wizytéwki Google.

5. SEO, szybkosc¢ i Al Search

e [1 Strona dziata poprawnie na telefonie i najwazniejsze elementy nie przesuwajg sie podczas
tadowania.

¢ [1 Kazda podstrona ma unikalny tytut, opis, H1 i zrozumiaty adres URL.

¢ [1 Google moze przejs¢ po linkach do wszystkich waznych podstron.

e [1 Tresci sg oryginalne, eksperckie i odpowiadajg na realne pytania klientéw.

¢ [1 Strona pokazuje autora, firme, doswiadczenie, realizacje i Zzrédta tam, gdzie ma to znaczenie.

e [1 Wdrozono odpowiednie dane strukturalne, np. LocalBusiness, Organization, Product lub FAQ.

¢ [1 Podtgczono Google Search Console i sprawdzono indeksowanie.

¢ [J Nie tworzono masowo podobnych tekstéw Al bez wiasnej wiedzy, przyktadéw i wartosci.

6. Sklep internetowy

e [1 Zakup na telefonie jest prosty, a koszyk nie wymaga zaktadania konta.

¢ [] Cena, dostepnos¢, termin dostawy, zwrot i koszt dostawy sg widoczne przed zakupem.

e [ Zdjecia produktéw sg dobrej jakosci, a opisy odpowiadajg na pytania i obiekcje.

¢ [1 Dostepne sg popularne ptatnosci i wygodne formy dostawy.

¢ [ Klient moze tatwo skontaktowac sie z cztowiekiem przed lub po zakupie.

e [] Sklep mierzy rozpoczecie koszyka, przejscie do ptatnosci, zakup i porzucone koszyki.

e [1 Produkty sg przekazywane do Google Merchant Center, jesli oferta sie do tego kwalifikuje.
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Plan na pierwsze 14 dni

Priorytet Dziatanie Jak sprawdzié

1 Popraw nagtowek, oferte i gtéwne Czy klient w 5 sekund rozumie
wezwanie do kontaktu. oferte?

2 Uzupetnij wizytowke Google i Kompletnos$¢ profilu i brak
spéjnosc danych NAP. rozbieznosci.

3 Dodaj 3 realizacje, opinie i Wiecej wejs¢ na portfolio i kontakt.
informacje o gwarancji.

4 Sprawdz telefon, formularz i zakup  Test na 2-3 urzadzeniach.
na smartfonie.

5 Podtgcz Search Console i Pierwsze poprawnie zliczone
konwersje. dziatania.

6 Utworz jedng mocng podstrone Indeksacja i pierwsze wyswietlenia.

lokalng lub ofertowa.

Materiaty od Luksoft

Przy zamdéwieniu strony lub sklepu otrzymujesz bezptatnie

Konfiguracje lub uporzadkowanie wizytowki Firmy w Google, te checkliste w wersji dopasowanej do Twojej
branzy oraz raport trendow z rekomendacjami dla Radomia, okolic i sprzedazy w catej Polsce.

Zrodta i dalsza lektura

1. Google Business Profile - jak poprawié pozycje lokalna. Otworz zrodio
2. Google Search - podstawy SEO. Otworz zrodto

3. Google Search - tresci tworzone dla ludzi. Otworz Zrédto

4. Google Search - widocznos¢ w funkcjach Al. Otworz zrodio
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https://support.google.com/business/answer/7091?hl=pl
https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/ai-optimization-guide
https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/creating-helpful-content?hl=pl
https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/seo-starter-guide?hl=pl
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